StK Frank Stein 07.05.2020
Leiter des Stabs fur auRergewohnliche Ereignisse

Fragenkatalog der Fraktion Biindnis 90 / DIE GRUNEN vom 27.04.2020

Hinweis: Angesichts der sich taglich &ndernden Lage konnen die nachfolgenden
Ausfuhrungen nur Anspruch auf Richtigkeit fur heute, 07.05.2020, beanspruchen.

1. Wie sieht die Situation bei einer Infektion mit dem Corona-Virus in den
Ubergangswohnungen aus. Kann gentigend Abstand gehalten werden?

Der SAE hat ein Konzept zum Vorgehen bei einem Verdachtsfall auf COVID-19-
Infektion aufgestellt.

2. Gibt es Ausweichquartiere, falls dort eine Corona-Infektion nachgewiesen
wird?

Notwendigkeit und Aufbau von Quarantane-Mdglichkeiten sind im 0.g. Konzept
beschrieben. Sie ergeben sich nach Ausziigen in Wohnungen (die Planungen,
Wohnungsakquise und Umztge hierzu gehen eher noch intensiver weiter!) auch in
den Unterkunften.

3. Wie sieht Uberhaupt die Versorgung von Obdachlosen von Seiten der Stadt
aus, oder sind daftr nur freiwillige Helfer zustandig?

Ein warmes Mittagessen wird von Tragern, die im sozialen Bereich tétig sind, an
jedem Wochentag ausgegeben. Ein ganz praktisches Hilfsangebot ist die
Suppenkiche fur Hilfsbedurftige, bei der die Pfarre an vier Tagen, die Caritas an
zwei Tagen und Platte e.V. an einem Tag der Woche ein Angebot bereithalt.

Die Platte versorgt am Samstag von 12:30-13:30 Uhr.

Die Suppenkliche St. Laurentius versorgt am Montag, Mittwoch, Freitag und Sonntag
in der Zeit von 12:30-14:00 Uhr vor dem Laurentiushaus.

Das Netzwerk Wohnungsnot versorgt Dienstag und Donnerstag 11:30 bis 12:30 Uhr
in der Hauptstral3e 289-291.

Die Betreuung des Personenkreises erfolgt Gber das Netzwerk Wohnungsnot in
aufsuchender Arbeit, nachdem der Infokiosk an der Dr. Robert-Koch-Str.
geschlossen ist. Auch die stadt. Sozialarbeiterin der Abteilung Soziale Férderung
steht als Ansprechpartnerin zur Verfigung.

4. Wie ist die Situation in den Flichtlingsunterktnften. Gibt die Moglichkeit der
Einzelbelegung?

Einzelbelegungen gibt es grundsatzlich dann, wenn dies aus gesundheitlichen
Grunden erforderlich ist. Durch den Wegfall der Unterkunft an der Franz-Heider-Str.
(IGP), die perspektivisch aufzugebende Unterkunft an der Gladbacher Str. in
Lickerath sowie die angespannte Lage auf dem Wohnungsmarkt ist eine



Einzelbelegung als Standard leider nicht denkbar.

5. a) Gibt es noch gentgend freie Platze in unserem Frauenhaus oder welche
alternativen Moglichkeiten der Unterbringung von Frauen in Not gibt es in
Bergisch Gladbach?

Die Platze im Frauenhaus in Bergisch Gladbach werden nicht an Frauen aus
Bergisch Gladbach vergeben, sondern an hilfesuchende Frauen aus anderen
Stadten und Gemeinden, um die Kontakte zu den Tatern zu erschweren.

Die Unterbringung in Frauenhausern erfolgt nach einem ,Ampel“ System, d.h. bei
Anfragen von hilfesuchenden Frauen wird nachgesehen, in welchem Frauenhaus in
der Umgebung freie Platze vorhanden sind. Die Frage nach gentgend Platzen lasst
sich daher so ohne Weiteres nicht beantworten. Die richtige Ansprechpartnerin wéare
hier das Frauenhaus.

b) Es gibt Stadte, die haben entsprechende Hotelzimmer angemietet. Ware dies
auch in Bergisch Gladbach denkbar?

Da es — wie oben dargestellt - vom System her notwendig ist, Frauen aus Bergisch
Gladbach nicht in Bergisch Gladbach unterzubringen, hilft eine Anmietung von
Hotelzimmern hilfesuchenden Frauen aus Bergisch Gladbach nicht. Zudem erftllen
Hotelzimmer auch nicht die Kriterien fur eine dauerhafte Unterbringung, die mit einer
Unterbringung in einem Frauenhaus vergleichbar sind.

6. Auch wenn viele Lockerungen erst vom Land und Bund bestimmt werden
aber wie bereitet sich Bergisch Gladbach darauf vor, wenn Jugendzentren
langsam wieder 6ffnen kénnen.

Eine Perspektive gibt der zwischenzeitlich eingegangene Erlass des MKFFI vom
05.05.2020. Danach kdnnen u.a. Einrichtungen der Kinder- und Jugendarbeit wieder
geoffnet werden, sofern Hygienevorschriften und weitere Regelungen des
Infektionsschutzes beachtet werden kénnen. Der Erlassgeber spricht von
,Mdglichkeiten zur Offnung zuriickhaltend unter Abwagung von Nutzen und Risiken
im Einzelfall®. Am 08.05.2020 wird eine Tragerkonferenz unter Beteiligung der
Fachberatungen des Jugendamtes stattfinden und das weitere Vorgehen
besprochen.

Doch auch in den Zeiten, in denen die Jugendeinrichtungen geschlossen sind,
bestehen Kontakt zwischen den Tragern und dem Jugendamt. Derzeit gibt es fir die
Kinder- und Jugendlichen digitale Angebote der Jugendeinrichtungen, um einerseits
Bildungs- und Freizeitangebote weiterhin zu unterbreiten und andererseits den
Kontakt mit den Kindern und Jugendlichen aufrechtzuerhalten. Wie eine Offnung der
Jugendzentren gestaltet werden kann, wird auch mit den Tragern der Einrichtungen
zu besprechen sein. Dabei muss bedacht werden, dass die Kinder und Jugendlichen
nicht mit Auflagen wie Mundschutz und keinen Kérperkontakt bzw.
Abstandsregelungen (z.B. beim Kickern) sachgerecht umgehen kénnen. Es muss
also ausgelotet werden, welche Schutzmalinahmen sind sinnvoll und umsetzbar.
Viele Hygienevorschriften wirden dazu fihren, dass die Einrichtungen von den
Jugendlichen nicht aufgesucht werden, weil sie diese nicht einhalten wollen.



7. Wie sieht es mit Spielplatz6ffnungen aus? Kdnnte man nicht ein betreutes
Spielplatzangebot machen, begrenzte Teilnehmerzahl und mit Einsatz von
Erziehern- und Erzieherinnen prifen.

Durch die Spielplatzéffnungen unter Einschrankungen durfte sich diese
Fragestellung mittlerweile Uberholt haben.

8. Wie hoch ist die Auslastung der Kitas mit der Notbetreuung?

Auf dem Stand von 08.04.2020:

Einrichtungsform | Anzahl Anzahl der in
vorhandener Notbetreuung Anzahl der in
) betreuten Kinder Notbetreuung
Betreuungsplatze | oot betreuten Kinder in
%
Kita 3.119 88 2,8
OGS 2.937 39 1,3
Kindertagespflege 289 13 4,5

Die Anzahl vorhandener Betreuungsplatze ist jeweils eine Momentaufnahme und
bezieht sich immer nur auf die Einrichtungen, die an dem Erhebungstag geoffnet
haben. Deshalb schwankt die Betreuungszahl. In keiner Einrichtung werden mehr als
10 Kinder betreut. Am stabilsten ist die Betreuungszahl (13; 4,5%) in der
Kindertagespflege.

Nach Offnung der Notbetreuung fiir weitere Bedarfe, Berufsgruppen und berufstatige
Alleinerziehende wurde die Statistik mit Stand 29.04.2020 erneut erstellt und zeigt
eine deutliche Zunahme der Betreuungszahlen:

Anzahl Anzahl der in Anzahl der in
vorhandener Notbetreuung Notbetreuung
Betreuungsplatz |betreuten Kinder betreuten Kinder in
Einrichtungsform e absolut %
Kita 3.217 363 11,3
OGS 2.937 67 2,3
Kindertagespflege 289 45 156




9. Wie sieht der Kontakt des Jugendamtes mit Familien in schwierigen
Verhaltnissen aus? Wie kann sichergestellt werden, dass Kinder "nicht durchs
Raster fallen?

Auch in der aktuellen Pandemie-Lage wird seitens des Jugendamtes alles dafir
getan, einen weitestgehend ,normalen” Verlauf von Hilfen zu gewahrleisten.
Bemerkenswert ist, dass die Art und Weise der Hilfeeinleitung, -fortschreibung, -
beendigung sich derzeit anderes gestaltet. So sind die Mitarbeitenden bemdiht die
Gesprache digital, telefonisch oder in groRen Raumen mit verringerter
Teilnehmerzahl durchzufiihren. Nach entsprechender und wiederholter Platzierung
der Telefonnummer in der Offentlichkeit wird das Beratungsangebot der
Erstberatungsstelle vermehrt genutzt.

10. In welchem Umfang wird die Hilfe des Jugendamtes von Familien
eingeholt?

Eine Statistik hierzu wird nicht gefuhrt. Nach entsprechender und wiederholter
Platzierung der Telefonnummer in der Offentlichkeit wird das Beratungsangebot der
Erstberatungsstelle vermehrt genutzt.

11. Wie kann der Weg aus dem Lock down in den Bereichen Kindergarten und
Grundschule effektiv und sinnvoll gestaltet werden?

Fur den Bereich von Kita, OGS und Kindertagespflege gibt es Fachempfehlungen
des zustandigen Ministeriums fir Kinder Familie, Flichtlinge und Integration
(MKFFI), die das Jugendamt an die freien Trager weiterleitet. Um keinen
.Flickenteppich® innerhalb des Kreises entstehen zu lassen, hélt die Stadt es fur
wichtig, sich im Rahmen der Fachempfehlungen zu bewegen und keine eigenen
Wege zu gehen. Fir Ruckfragen stehen die Fachberatungen in der zustandigen
Abteilung zur Verfiigung und sind in intensivem Austausch mit freien Tragern und
Eltern.

Der Bereich der Grundschulen unterliegt in allen padagogischen und
innerschulischen OrganisationsmafRnahmen der vollkommenen
Weisungsgebundenheit durch das MSB und die Bezirksregierung. Die Grundschulen
haben hier kaum Maoglichkeiten, eigene Angebote und Verfahren in Eigenregie
anzubieten. Leider sind entsprechende Mitteilungen des MSB und der
Bezirksregierung mit konkreten Umsetzungsszenarien bis heute noch nicht
eingetroffen. Die Schulen bereiten sich auf die Offnung fir die 4. Klassen ab der
19.KW vor. Die Stadt Bergisch Gladbach als Schultrager wird bis zum Schulbeginn
alle Vorbereitungen gemanr dem Hygieneplan durchfiihren und die Schulen mit
Desinfektionsmittel u.a. versorgen. Gerade im Bereich der Schulen gibt es aber
gerade nahezu taglich weiter gehende Schulmails aus dem Ministerium, so dass
auch hier die Entwicklung uns schnell tiberholen kann.



12. Gibt es Rickmeldungen aus den Schulen wie die digitale Versorgung der
Schiler/innen aussieht?

Aus den Schulen kommen regelmé&Rig Rickmeldungen, dass die digitale Versorgung
der Schulen und damit auch ein Online-Lernen der Schilerinnen und Schuler nur
mangelhaft mdglich ist.

Die Stadt Bergisch Gladbach hat mittlerweile alle Schulen mit Windows 365 versorgt.
Hiertuber kann die Plattform ,Teams" angesteuert werden. Damit ist eine Online-
Beschulung mdglich. Problematisch ist die Ausstattung der Schilerinnen und Schiler
mit digitalen Geraten. Es ist nicht in jedem Haushalt ein entsprechender
Computer/ein Laptop/ ein Tablet vorhanden, mit dem dann der Unterricht
durchgefuhrt werden kann.

Ein weiteres Problem ist die mangelhafte Anbindung der Schulen an das digitale
Netz. Erst in den nachsten drei Jahren sollen alle Schulen an das Glasfasernetz
angeschlossen werden. Damit ist es derzeit nicht moglich auch in den Schulen einen
flachendeckenden digitalen Unterricht durchzuftihren.

Die Mittel des Digitalpakts helfen hier derzeit nur sehr wenig, da sie an ganz
bestimmte Voraussetzungen gekniipft sind und gerade die Ausstattung der Schulen
mit mobilen digitalen Endgeraten nur mit 25.000 € je Schule geférdert werden kann.
Ob und wie die neue Offensive der Bundesregierung zur Ausstattung bedurftiger
Schilerinnen und Schiiler hier helfen kann, kann heute nicht prognostiziert werden.
Es gibt dazu noch keine Ausfiuihrungsbestimmungen.

13. Welche Mdglichkeiten gibt es, Schuler/innen seitens der Stadt mit Tablets
oder Laptops zu versorgen?

Eine Ausstattung durch die Stadt ist allein vom Kostenfaktor her sehr problematisch.
Allein in den weiterfihrenden Schulen (mit 7.800 Schilerinnen und Schulern) wirde
die Ausstattung mit IPads fur alle bei einem Durchschnittspreis von 300 € einen
Betrag i.H.v. 2.340.000 € bedeuten. Dies ohne Support, Wartung, Administration,
Softwarekosten etc.

Zumal eine derzeitige Bestellung dieser digitalen Endgerate aufgrund der Marktlage
kaum in absehbarer Zeit moglich ist.

In den Schulen wird intensiv versucht, dass jedes Kind tber den Zugang zu digitalen
Geraten verfugt. Hier werden z.T. schulgebundene Gerate verliehen oder tber die
Fordervereine die Voraussetzungen geschaffen.

14. Wie werden die Hygienestandards in den Schulen verbessert, wie haufig
wird gesaubert, die Schulen mit Handtiicher, Toilettenpapier und
Desinfektionsmitteln versorgt etc.?

Die Stadt Bergisch Gladbach hat aus dem allgemein gehaltenen Musterhygieneplan
des Landes NRW aus dem Jahre 2015, der als Referenzhygieneplan mit der 14.
Schulmail des Ministeriums fur Schule und Bildung am 16. April versandt wurde,
einen auf Corona zugeschnittenen Hygieneplan erstellt. In diesem sind alle weiteren
Anforderungen aus den nachfolgenden Schulmails und deren Anhangen verarbeitet.

Die inhaltlich interessantesten Punkte sind die Erweiterung der Reinigung der
Kontaktflachen, die fortan taglich statt im Zwei-Tages-Rhythmus stattfindet. Des
Weiteren wird jeder Klassenraum mit je einer Pumpflasche Seife und



Handdesinfektionsmittel ausgestattet, die nachgefullt werden kénnen. Dies ist an den
weiterfihrenden Schulen bereits geschehen. Die Grundschulen erhalten diese
ebenfalls rechtzeitig vor Schulwiedererdéffnung.

Um Erste-Hilfe-Malinahmen gewéahrleisten zu kénnen, wurde und wird zudem jeder
genutzte Klassenraum mit einem Paket ausgestattet, welches 50 Mund-
Nasenschutz-Masken sowie Einweghandschuhe enthélt.

Handticher und Toilettenpapier gehéren ohnehin zur Standardausriistung einer
Schule und sind an allen Standorten noch ausreichend vorhanden.

15. Versorgung Kinder mit Behinderungen

Die Versorgung der Kinder mit Behinderungen wird bei Schuldffnung in genau dem
gleichen Mal3 vorgenommen, wie dies auch vor der Corona-Pandemie stattgefunden
hat. Dies schlie3t den Transport der Kinder mit Inklusionsbedarf aber auch die
Versorgung in der Schule durch speziell geschulte Lehrerinnen und Lehrer ein.

16. Gibt es in der Bergisch Gladbacher Schullandschaft eine einheitliche
Losung in denen Lehrer mit einander einheitlich kommunizieren kénnen
(digitale Lehrerkonferenz) ?

Eine einheitliche Losung zur Kommunikation der Lehrerinnen und Lehrer
miteinander, z.B. in einer digitalen Lehrerkonferenz gibt es derzeit nicht. Die
Lehrerinnen und Lehrer werden bisher durch ihren Dienstherrn, das Land NRW, noch
nicht einmal mit digitalen Endgeraten fur ihren Unterricht versorgt. Diese missen sie,
unter Beachtung des Datenschutzes, selbst kaufen und einsetzen.

Die Kommunikation der einzelnen Schulformen lauft in aller Regel tber
Telefongesprache und ortlich festgelegte Schulkonferenzen.

In den einzelnen Schulen selbst gibt es jeweils individuelle Lésungen, die entweder
Uber (wenn notwendig) Videokonferenzen oder Gber E-Mails abgewickelt werden.

Die Durchfihrung dieser Lehrerkonferenzen ist eine innere organisatorische
Angelegenheit der jeweiligen Schulen. Hier hat der Schultrager keine
Einflussmdglichkeit.

gez. Stein





